
สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา 2560

แบบแยกตามส่วนงาน

จ านวนบัณฑิต
ท่ีส าเร็จ

การศึกษา

จ านวน
แบบสอบถาม

ท่ีได้รับตอบกลับ

ร้อยละของ
แบบสอบถาม

ท่ีได้รับตอบกลับ

คะแนนเฉล่ีย
ความพึงพอใจ
ในภาพรวม
(ข้อ 20)

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน

ระดับ
ความพึงพอใจ

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 9,418 2,364 25.10 4.30 0.65 มาก
ระดับปริญญาตรี 5,654 1,339 23.68 4.19 0.65 มาก
ระดับประกาศนียบัตร 53 27 50.94 4.16 0.47 มาก
ระดับปริญญาโท 3,045 697 22.89 4.42 0.64 มาก
ระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง 241 133 55.19 4.43 0.63 มาก
ระดับปริญญาเอก 425 168 39.53 4.60 0.53 มากท่ีสุด
กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ชีวภาพ 1,857 829 44.64 4.26 0.65 มาก
ระดับปริญญาตรี 1,065 423 39.72 4.13 0.65 มาก
ระดับประกาศนียบัตร 53 27 50.94 4.16 0.47 มาก
ระดับปริญญาโท 411 196 47.69 4.32 0.65 มาก
ระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง 241 133 55.19 4.43 0.63 มาก
ระดับปริญญาเอก 87 50 57.47 4.68 0.51 มากท่ีสุด
คณะจิตวิทยา 139 35 25.18 4.29 0.72 มาก

ระดับปริญญาตรี 116 25 21.55 4.28 0.68 มาก
ระดับปริญญาโท 21 8 38.10 4.43 0.79 มาก
ระดับปริญญาเอก 2 2 100.00 4.00 1.41 มาก

คณะทันตแพทยศาสตร์ 233 108 46.35 4.23 0.77 มาก
ระดับปริญญาตรี 126 76 60.32 4.11 0.81 มาก
ระดับประกาศนียบัตร 18 3 16.67 4.67 0.58 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาโท 46 16 34.78 4.40 0.63 มาก
ระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง 38 8 21.05 4.50 0.53 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 5 5 100.00 4.80 0.45 มากท่ีสุด

คณะพยาบาลศาสตร์ 86 55 63.95 4.09 0.73 มาก
ระดับปริญญาโท 83 54 65.06 4.07 0.72 มาก
ระดับปริญญาเอก 3 1 33.33 5.00 0.00 มากท่ีสุด

คณะแพทยศาสตร์ 680 336 49.41 4.29 0.64 มาก
ระดับปริญญาตรี 315 130 41.27 4.07 0.60 มาก
ระดับประกาศนียบัตร 15 9 60.00 4.14 0.69 มาก
ระดับปริญญาโท 124 60 48.39 4.44 0.62 มาก
ระดับประกาศนียบัตรช้ันสูง 203 125 61.58 4.43 0.64 มาก
ระดับปริญญาเอก 23 12 52.17 4.58 0.51 มากท่ีสุด

คณะเภสัชศาสตร์ 185 77 41.62 4.21 0.59 มาก
ระดับปริญญาตรี 148 52 35.14 4.19 0.63 มาก
ระดับปริญญาโท 29 19 65.52 4.21 0.54 มาก
ระดับปริญญาเอก 8 6 75.00 4.33 0.52 มาก

คณะสหเวชศาสตร์ 187 65 34.76 4.42 0.68 มาก
ระดับปริญญาตรี 163 56 34.36 4.36 0.70 มาก
ระดับปริญญาโท 18 7 38.89 4.71 0.49 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 6 2 33.33 5.00 0.00 มากท่ีสุด

ส่วนงาน
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แบบแยกตามส่วนงาน

จ านวนบัณฑิต
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การศึกษา
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แบบสอบถาม

ท่ีได้รับตอบกลับ

ร้อยละของ
แบบสอบถาม

ท่ีได้รับตอบกลับ

คะแนนเฉล่ีย
ความพึงพอใจ
ในภาพรวม
(ข้อ 20)

ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน

ระดับ
ความพึงพอใจ

ส่วนงาน

คณะสัตวแพทยศาสตร์ 153 101 66.01 4.14 0.47 มาก
ระดับปริญญาตรี 97 62 63.92 4.03 0.44 มาก
ระดับประกาศนียบัตร 20 15 75.00 4.07 0.26 มาก
ระดับปริญญาโท 22 14 63.64 4.36 0.50 มาก
ระดับปริญญาเอก 14 10 71.43 4.60 0.52 มากท่ีสุด

คณะวิทยาศาสตร์การกีฬา 142 40 28.17 4.30 0.69 มาก
ระดับปริญญาตรี 100 22 22.00 4.00 0.62 มาก
ระดับปริญญาโท 35 11 31.43 4.45 0.69 มาก
ระดับปริญญาเอก 7 7 100.00 5.00 0.00 มากท่ีสุด

วิทยาลัยวิทยาศาสตร์สาธารณสุข 52 12 23.08 4.75 0.45 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาโท 33 7 21.21 4.57 0.53 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 19 5 26.32 5.00 0.00 มากท่ีสุด

กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์กายภาพ 2,786 644 23.12 4.29 0.66 มาก
ระดับปริญญาตรี 1,928 422 21.89 4.22 0.67 มาก
ระดับปริญญาโท 719 186 25.87 4.43 0.62 มาก
ระดับปริญญาเอก 139 36 25.90 4.42 0.60 มาก
คณะวิทยาศาสตร์ 919 242 26.33 4.33 0.60 มาก

ระดับปริญญาตรี 636 156 24.53 4.21 0.60 มาก
ระดับปริญญาโท 208 69 33.17 4.55 0.56 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 75 17 22.67 4.59 0.51 มากท่ีสุด

คณะวิศวกรรมศาสตร์ 1,343 284 21.15 4.29 0.72 มาก
ระดับปริญญาตรี 953 194 20.36 4.26 0.73 มาก
ระดับปริญญาโท 350 78 22.29 4.38 0.71 มาก
ระดับปริญญาเอก 40 12 30.00 4.17 0.72 มาก

คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 430 96 22.33 4.21 0.65 มาก
ระดับปริญญาตรี 339 72 21.24 4.13 0.67 มาก
ระดับปริญญาโท 88 23 26.14 4.43 0.51 มาก
ระดับปริญญาเอก 3 1 33.33 5.00 0.00 มากท่ีสุด

วิทยาลัยปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 94 22 23.40 4.18 0.50 มาก
ระดับปริญญาโท 73 16 21.92 4.13 0.50 มาก
ระดับปริญญาเอก 21 6 28.57 4.33 0.52 มาก

กลุ่มสาขาวิชาสังคมศาสตร์ 3,811 638 16.74 4.31 0.64 มาก
ระดับปริญญาตรี 2,111 365 17.29 4.16 0.62 มาก
ระดับปริญญาโท 1,609 242 15.04 4.46 0.63 มาก
ระดับปริญญาเอก 91 31 34.07 4.81 0.40 มากท่ีสุด
คณะครุศาสตร์ 616 133 21.59 4.32 0.66 มาก

ระดับปริญญาตรี 350 74 21.14 4.05 0.59 มาก
ระดับปริญญาโท 205 44 21.46 4.60 0.62 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 61 15 24.59 4.80 0.41 มากท่ีสุด
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จ านวนบัณฑิต
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(ข้อ 20)
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มาตรฐาน

ระดับ
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ส่วนงาน

คณะนิติศาสตร์ 469 109 23.24 4.40 0.61 มาก
ระดับปริญญาตรี 319 70 21.94 4.36 0.59 มาก
ระดับปริญญาโท 146 36 24.66 4.42 0.65 มาก
ระดับปริญญาเอก 4 3 75.00 5.00 0.00 มากท่ีสุด

คณะนิเทศศาสตร์ 296 78 26.35 4.28 0.60 มาก
ระดับปริญญาตรี 224 52 23.21 4.15 0.57 มาก
ระดับปริญญาโท 68 25 36.76 4.52 0.59 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 4 1 25.00 5.00 0.00 มากท่ีสุด

คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี 1,388 46 3.31 4.35 0.74 มาก
ระดับปริญญาตรี 685 20 2.92 4.25 0.79 มาก
ระดับปริญญาโท 698 25 3.58 4.40 0.71 มาก
ระดับปริญญาเอก 5 1 20.00 5.00 0.00 มากท่ีสุด

คณะรัฐศาสตร์ 461 99 21.48 4.19 0.60 มาก
ระดับปริญญาตรี 234 49 20.94 4.08 0.53 มาก
ระดับปริญญาโท 220 46 20.91 4.28 0.66 มาก
ระดับปริญญาเอก 7 4 57.14 4.50 0.58 มากท่ีสุด

คณะเศรษฐศาสตร์ 396 139 35.10 4.32 0.67 มาก
ระดับปริญญาตรี 259 75 28.96 4.12 0.70 มาก
ระดับปริญญาโท 133 60 45.11 4.53 0.57 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 4 4 100.00 4.75 0.50 มากท่ีสุด

วิทยาลัยประชากรศาสตร์ 7 4 57.14 4.75 0.50 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาโท 2 1 50.00 4.00 0.00 มาก
ระดับปริญญาเอก 5 3 60.00 5.00 0.00 มากท่ีสุด

สถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศศินทร์ 138 5 3.62 4.60 0.55 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาโท 137 5 3.65 4.60 0.55 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 1 0 0.00 - - -

ส านักวิชาทรัพยากรการเกษตร 40 25 62.50 4.12 0.60 มาก
ระดับปริญญาตรี 40 25 62.50 4.12 0.60 มาก

กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์ 727 212 29.16 4.48 0.64 มาก
ระดับปริญญาตรี 550 129 23.45 4.43 0.63 มาก
ระดับปริญญาโท 128 45 35.16 4.56 0.72 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 49 38 77.55 4.56 0.50 มากท่ีสุด
คณะศิลปกรรมศาสตร์ 234 99 42.31 4.73 0.45 มากท่ีสุด

ระดับปริญญาตรี 165 48 29.09 4.73 0.45 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาโท 42 24 57.14 4.96 0.20 มากท่ีสุด
ระดับปริญญาเอก 27 27 100.00 4.52 0.51 มากท่ีสุด
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คณะอักษรศาสตร์ 493 113 22.92 4.25 0.69 มาก
ระดับปริญญาตรี 385 81 21.04 4.25 0.66 มาก
ระดับปริญญาโท 86 21 24.42 4.10 0.83 มาก
ระดับปริญญาเอก 22 11 50.00 4.67 0.50 มากท่ีสุด

กลุ่มสาขาวิชาสหสาขาวิชา 237 41 17.30 4.41 0.63 มาก
ระดับปริญญาโท 178 28 15.73 4.43 0.69 มาก
ระดับปริญญาเอก 59 13 22.03 4.38 0.51 มาก
บัณฑิตวิทยาลัย 237 41 17.30 4.41 0.63 มาก

ระดับปริญญาโท 178 28 15.73 4.43 0.69 มาก
ระดับปริญญาเอก 59 13 22.03 4.38 0.51 มาก




